Checkliste Begleitung Freiwillige

Startphase: Feedback einholen

Nach dem ersten Einsatz mit dem/der Freiwilligen telefonisch Kontakt aufnehmen und nachfragen.

Genigend Infos?

Erste Erfahrungen: Zufriedenheit, Erfolge, Enttduschungen?
Weiteres Vorgehen: Sind die nachsten Schritte klar?

Wie haufig soll kiinftig der Austausch stattfinden?

Termin fUr ndchsten Kontakt festlegen

Ausfiihrungsphase: Standortgesprache fiithren

In regelmassigen Abstéanden mit der/dem Freiwilligen Kontakt aufnehmen (nicht erst beim Auftauchen
von Schwierigkeiten).

Besprechung des persdnlichen Wohlbefindens, Austausch Uber Zufriedenheit, Bemerkungen

Gab es besondere Ereignisse, Erfolge oder Rickschlédge seit dem letzten Gesprach? Wie ist die
aktuelle Situation fur die Freiwillige bzw. den Freiwilligen?

Falls mit Zielen gearbeitet wird: Wurden diese erreicht? Wenn nicht, warum? Miissen die Ziele
angepasst werden? Welche weiteren Ziele setzt man sich?

Wie hat sich die Zusammenarbeit (mit verantwortlicher Begleitperson, mit den betreuten Perso-
nen) bewéahrt? Sind die Verantwortlichkeiten klar?

Gibt es Kritikpunkte? Lésungsvorschlage der/des Freiwilligen bei allfélligen Problemen? Sonstige
Verbesserungsvorschldge?

Wird mehr Unterstiitzung gewtinscht? Gibt es Entwicklungsmaoglichkeiten fir die Freiwillige bzw.
den Freiwilligen?

Welche Méglichkeiten der Weiterbildungen gibt es fir die Freiwillige bzw. den Freiwilligen?

Schlussphase: Einsatz abschliessen und auswerten

Weshalb hort der Einsatz auf? Wie und wann hort der Einsatz auf?

Positive Erfahrungen (persdnlicher Nutzen, Zusammenarbeit mit involvierten Personen, beobach-
tete Wirkung bei beglinstigten Personen)?

Herausforderungen und Schwierigkeiten?
Verbesserungsvorschlage?
Ist ein Nachweis «Dossier freiwillig engagiert» gewlinscht?

Interesse an einem weiteren/anderen Einsatz?
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